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Ⅰ. 경제여건 및 고용동향

 1. 2024년 대내외 경제여건

 □ 세계여건 → 세계경제성장률 3.0%로 예상

 ㅇ 금년 세계경제는 글로벌 통화긴축 영향으로 당분간 장기 평균

(10~19년, 3.7%)에 못 미치는 성장흐름을 보이다가 하반기 이후 

점차 개선될 전망

  - 주요국 디스인플레이션 진전, 금융여건 완화 등으로 하반기로 

갈수록 점차 개선되나, 중동정세 불안, 美 대선 등 지정학적 

리스크는 큰 상황

 □ 국내여건 → 경제성장률 2.1%로 예상

 ㅇ 최근 국내외 여건변화 등을 감안할 때, 국내 경제성장률은 2.1% 

수준을 나타낼 것으로 예상, 수출-내수간 차별화는 심화될 전망

  - 향후 내수 회복은 더디지만, 수출‧설비투자가 양호한 증가세를 

이어가는 데 힘입어 전반적인 경기는 완만한 개선흐름을 지속

할 것으로 예상

  - 성장 전망경로 상에는 주요국 성장 및 물가흐름, 통화긴축 완화

시기, 국내 부동산 PF 구조조정 파급영향 등과 관련한 불확실성이

높은 상황
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 □ 제주여건 → 경제성장률 1% 수준으로 전년에 이어 부진 전망

 ㅇ 최근 제주경제는 내국인관광객 감소와 외국인 관광객의 정체로 

관광 서비스업이 제약되고 건설업도 부진을 이어가면서 ‘23년에 

이어 올해 상반기에도 경기둔화 지속 가능성이 있음

  - 올해 관광서비스업은 내국인관광객 입도 및 중국경기 회복이 

관건이 될 전망

  - 건설업도 부진 지속으로 경기둔화에 영향을 미치나, 금리인하 

시점과 연동하여 긍정적인 영향을 미칠 수 있으나, 영향은 제한적인 

관망세가 예상

  - 관광서비스업 및 건설업종의 경기 반등이 없는 한 제주경제는 

저성장의 한계에 도달할 수 있음

【출처 : 한국은행, ‘경제전망 보고서’(2024.2), ‘제주지역 경제동향’(2024.1) 

제주특별자치도의회, ‘제주경제 평가 및 2024년 전망’(2023.12.) 】 
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 2. 고용동향

v ‘23년 연간 제주지역 고용률은 전국 1위로 최고 수준을 계속 유지(69.2%)

v ‘23년 연간 실업률은 1.9%로 전국 대비 낮은 수준 지속 유지(전국 낮은 순 1위)

 □  경제활동인구 현황(고용률, 실업률)

 ㅇ 경제활동인구                   (2023년 하반기 기준/단위: 천 명, %)

구분
15세 이상 인구 경제활동

참 가 율
(%)

계

(A+B)
경제활동인구(A) 비경제

활동인구(B)계 취업자 실업자

전  국 45,452 29,390 28,764 627 16,062 64.7

제주특별자치도 580 413 408 5 167 71.2

제주시 425 295 290 5 131 69.3

서귀포시 155 113 112 1 42 73.0

※ 15세 이상 인구 : 경제활동인구 + 비경제활동인구

※ 경제활동인구 : 취업자 + 실업자

※ 비경제활동인구 : 취업자도 실업자도 아닌 15세 이상인 자

※ 경제활동참가율 : (경제활동인구/15세 이상 인구) × 100

 ㅇ 제주지역 고용률                      (2023년 하반기 기준/단위: %)

구  분 전국 제주특별자치도 제주시 서귀포시

‘23년 하반기 63.3 70.4 68.1 72.2

※ 고용률 : (취업자/15세 이상 인구) × 100

 ㅇ 제주지역 실업률                     (2023년 하반기 기준/단위: %)

구  분 전국 제주특별자치도 제주시 서귀포시

‘23년 하반기 2.1 1.2 1.8 1.2

※ 실업률 : (실업자/경제활동인구) × 100

【출처 : KOSIS 국가통계포털 】 
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Ⅱ. 제주특별자치도 일자리 정책

 1. 제주특별자치도 일자리 정책의 목표 

(단위: %, %p, 명)

구    분
‘23년 일자리 실적 ‘24년 일자리 목표

목표 실적 달성률 목표 증감률*

고용률(15세~64세) 74.6 74.6 100 74.7 0.1

청년고용률(15세~29세) 47.6 46.4 97.4 46.5 0.1

여성고용률(15세~64세) 69.4 69.0 99.4 69.1 0.1

취업자 수(15세~64세) 345,500 345,000 99.9 345,000 -

상용근로자수 183,300 192,000 104.9 192,200 0.1

고용보험 피보험자 수 155,250 157,518 101.5 157,700 0.1

 *
증감률: 전년도 일자리실적 대비 현년도 일자리 목표

 2. 3대 핵심전략·11대 정책과제·29개 세부과제

핵심전략 정 책 과 제 비고

지 역 산 업 과 
지 속 가 능 한
민 간 부 문
일자리 창출

➀ 전략산업 고도화와 일자리 창출 4개과제

➁ 산업위기 완충과 활력제고 일자리 창출 5개과제

➂ 전통산업 스마트화와 일자리 창출 2개과제

➃ 제주형 K-콘텐츠 ·아세안+α 산업화 추진 2개과제

제주형 맞춤식
계 층 별 
재 정 지 원
일자리 제공

➄ 청년 일자리 창출 3개과제

⑥ 여성 일자리 창출 2개과제

⑦ 고령화 사회 일자리 창출 2개과제

⑧ 상생사회 일자리 창출 2개과제

고 용 정 책 
내실화를 통한
좋은 일자리
확 산

⑨ 거버넌스 구축과 고용환경 개선 3개과제

⑩ 맞춤형 인재양성 지원 강화 2개과제

⑪ 창업·벤처기업 성장 지원 및 인프라 구축 2개과제

※ 투자계획: 9,812억 원(국비 2,362, 지방비 1,871, 민자 5,579)
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Ⅲ. 2024년 제주시 일자리 정책

 1. 비전 및 전략

비전  50만 시민의 벗 제주시

목표  2024년 직접 일자리 24,002개 창출

전략 맞춤형 일자리 창출을 통한 지역경제 활성화

3대 분야 중점과제

공공부문

일자리 창출

 ❍ 공공일자리 확대

   - 공공근로·지역공동체·청년 일자리 사업

   - 자활근로, 장애인·노인일자리 사업

   - 행정서비스 제공을 위한 기간제근로자 채용

민간부문

일자리 지원

 ❍ 보조금 지원을 통한 민간일자리 지원

 ❍ 사회적 기업 육성·지원 및 일자리 창출

 ❍ 자립마을 및 마을기업 육성

일자리 친화

 환경 조성

 ❍ 안전한 근로여건 개선

 ❍ 노동 존중사회 및 일자리 친화 환경 조성



- 6 -

 2. 연도별 일자리 예산 및 추진 실적

□ 연도별 직접 일자리 예산 현황

ㅇ 2024년 공공부문 직접 일자리 예산

(단위 : 백만 원)

구  분 계 ‘20년 ‘21년 ‘22년 ‘23년 ‘24년

일자리 창출
(공공부문)

368,196 71,308 72,047 69,297 76,937 78,607   

 ※ 2024년 민간부문 일자리지원 예산: 218,277백만 원

□ 연도별 직접 일자리 추진 실적

(단위: 명)

구  분 계 ‘19년 ‘20년 ‘21년 ‘22년 ‘23년

채용목표 73,445 11,000 11,700 12,897 14,000 23,848

채용인원 90,049 11,123 16,668 19,126 19,281 23,851

 3. 2024년 일자리 창출 목표

ㅇ 2024년 공공부문 일자리 목표 : 326개 사업·24,002명
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Ⅳ. 분야별 일자리 창출 목표

 1. 분야별 주요 사업내용

분   야 채용인원(명)
주요 사업 내용 비

고
합   계 24,002

일 반 행 정 3,969
◦ 행정도우미, 대학생 아르바이트 운영(총무과)
◦ 공중화장실 청소기동반(각 읍면동)
◦ (청년)공공근로, 지역공동체일자리(일자리에너지과)

문화‧관광 283
◦ 해변공연장 문화행사 및 공원관리(문화예술과)
◦ 체력인증센터 건강운동관리사 및 체력측정사 인건비(체육진흥과)

환 경 14,286
◦ 재활용품 도움센터 도우미(생활환경과)
◦ 도로변 하천 환경정비(각 읍면동)

사 회 복 지 
보 건 2,111

◦ 공익형 노인일자리사업(노인복지과)
◦ 근로유지형 등 자활근로사업(기초생활보장과)

농 림 해 양
수 산 2,983

◦ 비상품감귤 유통지도 단속요원(농정과)
◦ 해수욕장 민간안전요원(해양수산과)
◦ 가로수 및 식수대 관리(공원녹지과)

교 통 370
◦ 교통량조사 인부임(건설과)
◦ 공영 유료주차장 관리(교통행정과)

 2. 부서별 주요 사업내역

소관부서 사 업 명 참여인원(명) 예산(백만 원)

계 326개 사업 24,002 78,607

총무과 행정도우미 운영 외 4개사업 569 1,730

자치행정과 평생학습관 환경정비 23 5

세무과 제주체납관리단 운영 외 3개사업 24 284

재산세과 공유재산 실태조사 1 13
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소관부서 사 업 명 참여인원(명) 예산(백만 원)

안전총괄과 물놀이(하천) 안전관리 외 2개사업 1,529 422

교통행정과 교통유발부담금 전수조사 8 73

차량관리과 공영 유료주차장 관리 외 3개사업 68 2,236

주민복지과 아동복지교사 외 3개사업 39 233

노인복지과 공익형 노인 일자리사업 외 4개사업 1,275 3,941

장애인복지과 장애인일자리 지원 외 2개사업 718 6,731

기초생활보장과 근로유지형 등 자활근로사업 외 2개사업 86 987

여성가족과 청소년방과후아카데미 운영 외 3개사업 5 82

경제소상공인과 전통시장 공중화장실 청소 17 8

일자리에너지과 공공근로사업 외 2개사업 1,360 11,019

문화예술과 해변공연장 문화행사 관련 인부임 외 
3개사업

22 35

관광진흥과 체험행사 및 시설운영 외 4개사업 68 64

체육진흥과 천연잔디구장 관리 외 5개사업 39 303

우당도서관 도서관주변 녹지구역 관리 외 6개사업 77 279

탐라도서관 탐라도서관 환경정비 외 6개사업 48 299

제주아트센터 공연무대 설치 및 안내 외 1개사업 106 11

환경관리과 자연환경보전이용시설 등 환경정비 외 
2개사업 215 170

환경지도과 생활환경민원 불편처리반 운영 외 
1개사업 5 112

생활환경과 재활용도움센터 운영 외 13개사업 2,527 31,790

공원녹지과 가로수 및 식수대 관리 외 17개사업 163 3,629

환경시설관리소 매립장 환경정비 외 6개사업　 209 217
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소관부서 사 업 명 참여인원(명) 예산(백만 원)

절물생태관리소 절물자연휴양림 수목관리 외 13개사업　 51 169

농정과 비상품감귤 유통지도 단속 외 3개사업　 90 571

해양수산과 해양보호구역 관리사업 환경정비 외 
6개사업　 2,203 6,854

축산과 가축전염병 방역지원 외 5개사업　 43 607

도시계획과 탐라·북수구·산포광장 환경정비　 6 4

도시재생과 도시개발사업 완료지구 녹지 등 
환경정비　 80 14

건설과 교통량조사 인부임 외 2개사업 1,791 377

보건행정과
(제주보건소) 인플루엔자 예방접종 인력 외 7개사업 24 157

건강증진과
(제주보건소) 치매안심센터 인력 외 7개사업 18 373

서부보건소 치매안심센터 인력 외 10개사업 19 282

동부보건소 치매안심센터 인력 외 8개사업 18 235

한림읍 한림체육관 등 환경정비 외 12개사업　 173 317

애월읍 애월읍 도로변 등 환경정비 외 12개사업　 1,767 561

구좌읍 오름 등반로 환경정비 외 12개사업　 1,095 370

조천읍 서우봉 둘레길 관리 외 14개사업 116 478

한경면 도로변 등 환경정비 외 8개사업　 453 194

추자면 환경기초시설 재활용품 분리수거 외 
9개사업　 423 308

우도면 우도면 분뇨처리시설 운용 외 11개사업　 97 254

일도1동 북수구 산지천 관리 외 1개사업　 810 76

일도2동 그린쉼터 녹지정비 외 2개사업　 444 100

이도1동 도로변 등 환경정비 200 46
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이도2동 시민복지타운 환경정비 외 3개사업　 245 135

삼도1동 도로변 등 환경정비 290 48

삼도2동 도로변 등 환경정비　 100 46

용담1동 도로변 등 환경정비 250 46

용담2동 용담체육공원 환경관리 외 5개사업　 130 108

건입동 건입동 시설물 관리 외 2개사업　 204 102

화북동 공중화장실 등 취약지 환경정비 외 
2개사업　 73 90

삼양동 해안가 쓰레기 수거 등 환경정비 외 
3개사업　 225 127

봉개동 오름 및 농로변 환경정비 외 1개사업　 510 90

아라동 도로변 등 환경정비 외 1개사업 120 150

오라동 도로변 등 환경정비 외 1개사업 531 66

연동 도로변 등 환경정비 외 1개사업　 501 107

노형동 노형오거리 환경정비 외 3개사업　 422 222

외도동 어린이공원 환경정비 외 4개사업 　 1,084 123

이호동 해안가 환경정비 외 2개사업　 18 63

도두동 해안가 환경정비 외 2개사업　 177 64


